
Zotero : โปรแกรมจดัการเอกสารอา้งอิง

ฝ่ายบริการสารสนเทศ

ส านกัทรพัยากรการเรียนรูคุ้ณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร
อพัเดทล่าสุด กนัยายน 2563



โปรแกรมจัดการเอกสารอ้างองิ ใช้จัดการรายการอ้างอิง 

หรือบรรณานุกรมต่าง ๆ โดยสามารถน าเข้า (Import)

รายการบรรณานุกรมจากฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกสต่์าง ๆ 

ได้

ดาวน์โหลดใช้งานได้ฟรี ไม่มีค่าใช้จ่าย พร้อมเปิดเผย 

Source Code เพ่ือการพัฒนาต่อยอด

สามารถท างานร่วมกบั Microsoft Word และ Open 

Office และท างานต้องท างานร่วมกบัเวบ็บราวเ์ซอร์ เช่น 

Google Chrome, Mozilla Firefox , Safari  
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โปรแกรมจดัการเอกสารอา้งองิ Zotero

คอือะไร ?

เครือ่งคอมพิวเตอร/์โนต๊บุก๊

ตอ้งมี Browser อย่างใดอย่างหนึง่

Mozilla Firefox Safari Google Chrome 



หัวข้อการอบรม
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การติดตั้งโปรแกรม Zotero

การเปล่ียนภาษา

การน าเข้ารายการอ้างองิ (Item) 

การสร้างรายการอ้างองิในเนื้อหา (In-Text Citation)

การแก้ไข/เปล่ียนรายการอ้างองิในเน้ือหา (In-Text Citation)

การสร้างรายการบรรณานุกรมท้ายเล่ม (Bibliography)

การเพ่ิมรปูบบบรรณานุกรมท้าย

การส ารองข้อมูล

การแก้ไขรปูแบบบรรณานุกรม (Citation Style)



การติดตั้งโปรแกรม Zotero



1.การติดตั้งโปรแกรม Zotero

 Download from http://www.zotero.org
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1.คลิก Download



การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเคร่ืองคอมพิวเตอร์ การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเว็บบราวเซอร์

1.1 การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพวิเตอร์

 Download from http://www.zotero.org
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2. คลิก Download Zotero 5.0 for Windowns



1.1 การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพวิเตอร์

 Download from http://www.zotero.org
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3. คลิกไฟล ์Zotero setup เพือ่ท าการติดตั้งโปรแกรม



 Download from http://www.zotero.org

1.1 การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพวิเตอร์
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4. รอด าเนินการติดตั้งโปรแกรมจนเสร็จสมบูรณ์
5. คลิกปุ่ม Yes เพือ่ด าเนินการขั้นตอนต่อไป



 Download from http://www.zotero.org

1.1 การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพวิเตอร์
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6. คลิกปุ่ม Next

7. คลิกปุ่ม Next อีกครั้ง



 Download from http://www.zotero.org

1.1 การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพวิเตอร์
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8. คลิกปุ่ม Install เพือ่ท าการติดตั้งโปรแกรม Zotero 9. รอด าเนินการติดตั้งโปรแกรมจนเสร็จสมบูรณ์



 Download from http://www.zotero.org

1.1 การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพวิเตอร์
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10. เมือ่ติดตั้งโปรแกรมเสร็จสมบูรณ ์คลิกปุ่ม Finish 11. ปรากฏไอคอนของโปรแกรม Zotero หนา้เดสกท็์อป

เรียกใชง้านโดยการดบัเบิ้ ลคลิกไอคอน Zotero หนา้เดสกท็์อป



1.2 การติดตั้ง Zotero Connector บนเว็บบราวเซอร ์Google Chrome

การติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเว็บบราวเซอร์ เมื่อท ำกำรติดตั้งโปรแกรม Zotero บนเครื่องคอมพิวเตอร์เรียบร้อยแล้ว ให้ท ำกำรติดตั้ง
Zotero Connector บนเว็บบรำวเซอร์ Google Chrome หรือ Firefox ก็ได้
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1. คลิกปุ่ม Install Chrome Connector 
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2. คลิกปุ่ม “เพิม่ใน Chrome” หรือ “Add to Chrome”



1.2 การติดตั้ง Zotero Connector บนเว็บบราวเซอร ์Google Chrome
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3. คลิกปุ่ม “เพิม่ส่วนขยาย” หรือ “Add Extension”

4. คลิกเครือ่งหมายกากบาท (X) เพือ่ปิดขอ้ความ 

5. ปรากฎไอคอน Zotero Connector บนเว็บบราวเซอร์

5



การเปลีย่นภาษา



เมือ่เรียกใชง้านโปรแกรม Zotero 

หากค าสัง่หรือเมนูเป็นภาษาไทย 

ใหเ้ปลีย่นภาษา ดงันี้

1. คลิก แกไ้ข

2. เลือก ค่าก าหนด

Zotero Program

2. การเปลีย่นภาษา
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3. คลิกเลือก ขั้นสูง

4. เลือกเปลีย่นเป็น

ภาษาองักฤษ

5. คลิกปุ่ม OK

6. คลิกเริ่มใหม่เดี๋ยวนี้

Zotero Program

2. การเปลีย่นภาษา
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การน าเขา้รายการอา้งอิง (Item)



3. การน าเขา้รายการอา้งอิง (Item) 

2.1 การพมิพป้์อนขอ้มูลทีละรายการ
1

2

3

1. คลิกปุ่ มวงกลมสีเขียว      

เพือ่เลือกประเภทเอกสารของรายการอา้งอิง

2. กรอกขอ้มูลในเขตขอ้มูลตาม ประเภท

ของรายการอา้งอิง เช่น 

ช่ือเร่ือง ผูแ้ต่ง ปีพมิพ ์เป็นตน้ 

*กรอกข้อมูลเฉพาะเขตข้อมูลที่จ าเป็นในการ

ท ารายการอ้างองิ ไม่จ าเป็นต้องกรอกทุกเขต

ข้อมูล

3. ผูแ้ต่งมากกว่า 1 คน ใหค้ลิกท่ี

เคร่ืองหมาย + เพือ่เพิม่ช่ือผูแ้ต่งร่วมคน

ต่อไป

* เขตข้อมูลผู้แต่ง (Author) สามารถเลือกเป็น 

Contributor หรือ Editor และ Translator ได้



3.2 การน าเขา้รายการอา้งอิงโดยอตัโนมติัจากฐานขอ้มูลอิเล็กทรอนกิส์

3. การน าเขา้รายการอา้งอิง (Item) 
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1. ค้นบทความจากฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส ์เมื่อได้

ผลลัพธแ์ล้ว ปรากฏไอคอนของโปรแกรม Zotero 

เป็น        จากนั้นคลิกโฟลเดอร์สเีหลือง 

2. เลือกผลการค้นหาที่ต้องการท ารายการอ้างองิ 

โดยสามารถเลือกได้หลายรายการ

3. คลิกปุ่ม OK

4. แสดงรายการอ้างองิที่น าเข้าโดยอตัโนมตัิ

จากฐานข้อมูลอเิลก็ทรอนิกส ์
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2.3 การ Create New Item from Current page

3. การน าเขา้รายการอา้งอิง (Item) 

https://edition.cnn.com/

1. เปิดหน้าเวบ็ไซต์หรือเวบ็เพจที่ต้องการน าเข้ารายการอ้างองิไปยังโปรแกรม Zotero

2. สญัลักษณ์ของโปรแกรม Zotero จะปรากฏเป็นกระดาษสฟ้ีา      จากนั้นคลิกที่กระดาษสฟ้ีา 

1
2

การ Create New Item from Current page คือ การน าเขา้รายการอา้งอิงของเว็บเพจ หรือเว็บไซต์



2.4 การ Add Item by Identifier

การ Add Item by Identifier คือ การน าเขา้รายการอา้งอิงอตัโนมติัดว้ยหมายเลข ISBN ของหนงัสือ หมายเลข DOI ของ

บทความ หรือ PMID ของบทความทีเ่ผยแพร่ใน PubMed 
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1. คลิกปุ่มเคร่ืองมือ ดังรูป (Add Item by Identifier)

2. ปรากฏกล่องข้อความ เพ่ือให้ผู้ใช้งาน ป้อนเลข ISBN ของหนังสอื หรือ DOI

ของบทความ หรือ PMID ที่เผยแพร่ใน PubMed

3. กดปุ่ม Enter บนคีย์บอร์ด โปรแกรมจะดึงรายการอ้างองิมาจัดเกบ็ให้โดยอตัโนมัติ

3. การน าเขา้รายการอา้งอิง (Item) 



การสรา้งรายการอา้งอิงในเนื้ อหา 

(In-Text Citation)



4. การสรา้งรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)
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 เปิดเอกสารทีต่อ้งการสรา้งรายการ

อา้งอิงในเนื้ อหาดว้ยโปรแกรม 

Microsoft Word

1. คลิกแทป็ Zotero

2. คลิกค าสั่ง Add/Edit Citation

3. เลือกรูปแบบการอ้างองิที่ต้องการใช้งาน 

เช่น รูปแบบ APAP รูปแบบ Vancouver 

เป็นต้น

4. คลิกปุ่ม OK
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5. คลิกปุ่ม 

6. เลือก Classic View

7. เลือกรายการที่ต้องการน าไปสร้างรายการ

อ้างองิในเน้ือหา 

8. คลิกปุ่ม OK

4. การสรา้งรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)



 ปรากฏรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)

4. การสรา้งรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)



การแกไ้ข/เปลีย่นแปลงรายการอา้งอิง

ในเนื้ อหา (In-Text Citation)



 เมื่อปรากฏรายการอ้างองิในเนื้อหา (In-Text Citation) หากตอ้งการแกไ้ข/เปลีย่นรายการอ้างองิในเนื้อหา 

มีขั้นตอน ดังนี้

5. การแกไ้ข/เปลีย่นรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)

1. คลิกรายการอ้างองิในเน้ือหาที่ต้องการแก้ไข/เปล่ียนแปลง ให้เป็นแถบสเีทา

2. คลิกค าสั่ง Add/Edit Citation
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5. การแกไ้ข/เปลีย่นรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)

3. ปรากฏรายการอ้างองิในเน้ือหารายการเดิม จากน้ันท าการลบ

รายการอา้งอิงเดิม โดยการกดปุ่ม Backspace บนคีย์บอร์ด

4. คลิกปุ่ม 

5. เลือก Classic View
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5. การแกไ้ข/เปลีย่นรายการอา้งอิงในเนื้ อหา (In-Text Citation)

6. เลือกรายการอ้างองิใหม่ 

5. คลิกปุ่ม OK
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การสรา้งรายการบรรณานุกรมทา้ยเล่ม 

(Bibliography)



6. การสรา้งรายการบรรณานุกรมทา้ยเล่ม (Bibliography)

1. คลิกค าสั่ง  Add/Edit Bibliography

2. ปรากฏบรรณานุกรมท้ายเล่มทั้งหมด

ที่ได้มีการสร้างรายการอ้างองิในเน้ือหา 
1
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6. การสรา้งรายการบรรณานุกรมทา้ยเล่ม (Bibliography)

1. คลิกค ำสั่ง  Add/Edit Bibliography
2. ปรำกฏบรรณำนุกรมท้ำยเล่มทั้งหมด

ทีไ่ด้มีกำรสร้ำงรำยกำรอ้ำงอิงในเนื้อหำ 
1

2



การเพิม่รูปบบบรรณานุกรม



7. การเพิม่รูปบบบรรณานุกรม
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1. คลิกเมนู Edit

2. เลือกค าสั่ง Preference

3. คลิกเมนู Cite

4. คลิก Get additional styles



7. การเพิม่รูปบบบรรณานุกรม
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5. คลิกเลือกรูปแบบที่ต้องการ

6. ปรากฏรูปแบบที่เลือกในโปรแกรม Zotero

7. คลิกปุ่ม OK



การส ารองขอ้มูล



8. การส ารองขอ้มูล

การส่งออกขอ้มูล (Export)

1. คลิกเมนู File

2. เลือก Export Library

3. เลือก Export Note และ Export File 

คลิกปุ่ม OK

1

2
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 ผู้ใช้สามารถส ารองข้อมูล เพ่ือใช้งาน

ทดแทน กรณีมีการติดตั้งโปรแกรม Zotero 

ใหม่ หรือต้องการน าข้อมูลที่เกบ็รวบรวมไว้

ไปใช้กบัเคร่ืองคอมพิวเตอร์เคร่ืองอื่น หาก

ได้ท าการส ารองข้อมูลไว้ จะท าให้ผู้ใช้งาน

ไม่เสยีเวลาในการค้นหารายการอ้างองิใหม่ 



8. การส ารองขอ้มูล 

การส่งออกขอ้มูล (Export)

4. ปรากฏช่ือไฟล์ My Library

6. เลือกต าแหน่งที่ต้องการ Save ไฟล์ My Library

เช่น Desktop Drive D เป็นต้น

6. คลิกปุ่ม Save

7. รอ Export items…จนเสรจ็สมบูรณ์
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การแกไ้ขรูปแบบบรรณานุกรม Citation Style



9. การแกไ้ขรูปแบบบรรณานุกรม Citation Style

1. เข้าสู่ website ของ CSL Editor

https://editor.citationstyles.org/about/

2. คลิก Search by name 

3. ป้อนค าค้น หรือ Style ที่ต้องการแก้ไข 

เช่น Vancouver 

4. เลือก Style Sheet ที่ต้องการใช้เป็นต้นแบบ

ในการดัดแปลงหรือแก้ไข เช่น รูปแบบ 

Vancouver จากน้ันคลิกปุ่ม Edit

2

3

4

https://editor.citationstyles.org/about/


9. การแกไ้ขรูปแบบบรรณานุกรม Citation Style

 หน้าต่าง Visual editor ประกอบด้วย

องค์ประกอบหลัก ๆ 4 ส่วน คือ

5. อกัษรสฟ้ีาอ่อน ได้แก่ ค าสั่ง Style ค าสั่ง Edit

ค าสั่ง Example Citations และค าสั่ง Style

6. Tag ต่าง ๆ ของ Style Sheet

7. ตัวอย่างการแสดงผลของรูปแบบ

8. ส่วนก าหนดรูปแบบของ Citations
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9. การแกไ้ขรูปแบบบรรณานุกรม Citation Style

ต้องกำรท ำเป็นเลขยก ให้คลิกตรงเลขยก10

ลบวงเล็บออกทั้ง ในส่วนของ prefix และ suffix11

9 หำกต้องกำรแก้ไข โดยกำรเอำวงเล็บออก ให้คลิกทีว่งเล็บ

คลิก Info เพื่อตั้งช่ือรูปแบบใหม่
12



9. การแกไ้ขรูปแบบบรรณานุกรม Citation Style

13
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15
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17
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13. ตั้งชื่อรูปแบบใหม่ ใหแ้ตกต่างจากเดิม

14. คลิกเมนู Style

15. เลือก Save Style

16. คลิกปุ่ม ตกลง

17. คลิกปุ่ม Download Style

18. ปรากฎไฟลรู์ปแบบทีแ่กไ้ขเรียบรอ้ยแลว้



9. การแกไ้ขรูปแบบบรรณานุกรม Citation Style

 การเพ่ิม Style ที่แก้ไขแล้วเข้าไปในโปรแกรม Zotero ดังนี้

1. เปิดโปรแกรม Zotero คลิกเมนู Edit 

2. เลือกค าสั่ง Preferences

3. คลิกเลือก Cite 

4. คลิกแถบ Styles 

5. คลิกเคร่ืองหมาย + และเลือกไฟล์

รูปแบบที่บันทกึไว้

6. คลิกปุ่ม OK
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มีข้อสงสยัใด ๆ โปรดสอบถาม

บรรณารักษ์บริการตอบค าถาม 

โทร 2352 หรือบริการตอบค าถาม

ออนไลน์ (Ask a librarian) หรือ Chat 

กบับรรณารักษ์ทาง MSN/Facebook

clibpsuhatyai

@clibpsu

หนา้เว็บไซตห์อสมุด


