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เรื่อง นโยบายการจัดการหนี้สิน ส านักทรัพยากรการเรียนรู้คุณหญิงหลง อรรถกระวีสุนทร 

------------------------------------------------------- 

 โดยที่เป็นการสมควรให้มีการก าหนดนโยบายการจัดการหนี้สิน ส านักทรัพยากรการเรียนรู้คุณหญิงหลง 

อรรถกระวีสุนทร เพื่อให้การจัดการหนี้สินเป็นไปด้วยความเหมาะสมเท่าทันสถานการณ์ในปัจจุบัน และเป็น

ประโยชน์ในการแก้ปัญหาหนี้สินและส่งเสริมการด าเนินงานด้านการให้บริการด้วยความถูกต้อง เรียบร้อยและ

เหมาะสม ส านักฯ จึงก าหนดนโยบายจัดการหนี้สิน ในกรณีที่ผู้ใช้บริการค้างส่งทรัพยากรสารสนเทศ และค้างช าระ

ค่าปรับทรัพยากรเกินก าหนดส่ง และออกประกาศไว้ ดังต่อไปนี้ 

 ๑. ผู้รับผิดชอบการติดตามทวงหนี้สินของส านักฯ ด าเนินการทวงหนี้ทางโทรศัพท์ทุกวัน โดยหลังจาก

ติดตามลูกหนี้ทางโทรศัพท์แล้ว ให้รอการช าระหนี้สิน ๕ วันท าการ ส าหรับการติดตามหนี้สินทางโทรศัพท์ให้

ติดตามเพียง ๑ ครั้งต่อรายเท่านั้น และต้องด าเนินการเฉพาะในวันและเวลาราชการ พร้อมบันทึกรายการการ

ติดตามหนี้สินทุกครั้ง 

 ๒. หากลูกหนี้ ไม่ได้ด าเนินการช าระหนี้สินที่ได้ทวงถามตามข้อ ๑ ให้ผู้รับผิดชอบด าเนินการท าหนังสือ

ติดตามทวงหนี้เป็นลายลักษณ์อักษรส่งไปรษณีย์ลงทะเบียนไปยังที่อยู่ตามทะเบียนบ้านหรือที่อยู่ปัจจุบัน โดย

ก าหนดระยะเวลาการรอช าระหนี้สินภายใน ๑๕ วัน 

 ๓. หากลูกหนี้ยังไม่ด าเนินการช าระหนี้สินภายในก าหนดตามข้อ ๒ ทุกสิ้นเดือนให้ผู้รับผิดชอบด าเนินการ

จัดท ารายงานสรุปรายชื่อลูกหนี้ไปยังส านักงานกฎหมายของมหาวิทยาลัยเพื่อด าเนินการต่อไป 

 จึงประกาศมาเพ่ือทราบโดยทั่วกัน 

     ประกาศ ณ วันที่ ๑๓ สิงหาคม ๒๕๖๗ 
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