
ข้อร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ ประจ าปี 2560 
ส านักทรัพยากรการเรียนรู้คุณหญิงหลง อรรถกระวสุีนทร  

ล าดับที ่ วนัที่ เร่ือง ความถี่ ช่องทางรับเร่ือง ผู้ร้อง 
อยู่ระหว่าง
ด าเนินการ 

วนัทีด่ าเนินการ
แล้วเสร็จ 

แนวทางป้องกนัเพ่ือ
ไม่ให้เกดิเร่ือง
ร้องเรียน 

1 24 ม.ค. 60 ควรลดอณุภมูิแอร์ 1 กล่องรับความ
คิดเห็น 

นกัศกึษาปริญญาตรี  26 ม.ค. 59 ประสานงานกบัชา่ง
แอร์ตกึ LRC เพ่ือ
ปรับอณุหภมู ิ

 


